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Valkommen

Tack for att du valt att anvanda vara hérapparater. Det
kan ta lite tid att Iara k&dnna dem, precis som med allt som
ar nytt.

Den har guiden, tillsammans med stéd fran din
audionom, hjalper dig att forsta fordelarna och den battre
livskvalitet som dina hérapparater erbjuder.

For att fa ut mesta majliga av dina horapparater
rekommenderas att du bar dem varje dag, hela dagen.
Det innebér att du vanjer dig vid dem.

A VARNING

Det ar viktigt att l&sa hela den har anvandarguiden
och sakerhetsmanualen noga. Folj
sakerhetsinformationen for att undvika skada.



Din horapparat

= Den hér anvandarguiden beskriver
tillvalsegenskaper som dina hérapparater kan ha
eller inte.
Be din audionom beratta om vilka egenskaper som
galler for dina hérapparater.

Apparatmodell

Dina hdrapparater ar anpassade modeller som har
tillverkats individuellt baserat pa dina érons anatomi. De
bars direkt i 6rat, antingen i 6ronskalen, eller djupt inuti
oronkanalen. De ar inte avsedda for barn under 3 ar eller
personer med en utvecklingsalder pa under 3 ar.

Bekanta dig med din hérapparat

Det ar rekommenderat att bekanta sig med den nya
hérapparaten. Med hérapparaterna i handen, férsok

att anvanda kontrollerna och anteckna deras plats pa
instrumentet. Detta underlattar nar du vill kdnna och
trycka pa kontrollerna medan du anvander hdrapparaten.

i Om du har problem med att trycka pa din
horapparats kontroller samtidigt som du har den pa
dig kan du anvanda en fjarrkontroll. Du far &nnu fler
kontrollalternativ med en sarskild smartphoneapp.



Komponenter och namn

Denna bruksanvisning beskriver flera typer av
hérapparater. Anvand foljande bilder for att identifiera
den typ av hérapparat som du anvander.

Observera att tryckknappen, volymkontrollen och
ventilationsdppningen har placerats pa olika stallen

pa din horapparat for basta anpassning till ditt 6ra.
Utseendet av dina hoérapparater kan darfér skilja sig fran
bilden.

lic

@ Ventilationséppning (tillval)
@ Batterifack

® Mikrofon

@ Utdragningssnore

o @

Cic

@ Mikrofon

@ Batterifack (med tillvalsbar
tryckknappsfunktion)

© Ventilationsdppning (tillval)

@ Utdragningssnére

@ Tryckknapp (tillval)




ITC (In The Canal) med kontroller

@ Mikrofon

@ Tryckknapp (tillval)

© Extra mikrofon (tillval)

@ Batterifack

@ Volymkontroll (tillval)

@ Ventilations6ppning (tillval)

@ Mikrofon

@ Extra mikrofon

© Batterifack

@ Tryckknapp (tillval)

® Volymkontroll (tillval)

@ Ventilationsdppning (tillval)




Kontroller

Med kontrollerna kan du till exempel justera volymen eller
vaxla lyssningsprogram. Din hérapparat har antingen en
tryckknapp eller en volymkontroll, eller ingen kontroll alls.
For vissa horapparater fungerar batterifacket ocksa som
en tryckknapp.

Din audionom har programmerat kontrollerna med de
funktioner du vill ha.

Kontroll Vanster  Hoger
Tryckknapp O O
Batterifack med Q O
tryckknappsfunktion

Volymkontroll O O
Ingen kontroll O O

s Du kan ocksa fraga din audionom om det finns en
fiarrkontroll eller en smartphone app for att styra
din apparat.



A

Tryckknappsfunktion L

Tryck kort:
Programbyte
Hoj volym
Sank volym
Tinnitus behandling signalniva uppat

0/0/0 0|0
0O/0/0 0|0

Tinnitus behandling signalniva nedat
Tryck lange:
Standby/start

0]
(0]

L = vanster, R = hdger

Volymkontrollfunktion

Hoj volymen:
Snurra hjulet framat.

Minska volymen: j
Snurra hjulet bakat. ‘




Lyssningsprogram

A WIN| -~

6

Las mer i avsnitt "Byta lyssningsprogram”.

Funktioner

10

Startférdrojning gor det méjligt att féra in
horapparater utan visselljud. Las mer i avsnitt
"Sla pa och av”.

TwinPhone sander telefonsamtalet till bada éronen
nar telefonluren halls mot endera 6ra. Las mer i
avsnitt “Prata i telefonen (M-lage eller T-lage)”.

Tinnitusterapifunktionen genererar ett ljud som
distraherar dig fran din tinnitus.

En telespole finns inbyggd i apparaten for
anslutning till hérslingor. Las mer i avsnitt
"Teleslingor och T-lage”.

e2e wireless-funktionen mojliggér samtidig
styrning av bada hoérapparaterna. Las mer i avsnitt
"TradlIos funktion”.



Batterier

Nar batteriet nastan ar slut avger hérapparaten en
speciell signal som endast hérs nar batteriet ska bytas.
Ljudet blir darefter lite svagare, och du bér omgaende
byta batteri om du vill fortsatta anvanda hérapparaten.
Denna signal kan du provlyssna pa hos din audionom.
Batteritypen avgor hur lang tid du har pa dig att byta ut
eller ladda batteriet.

Batteristorlek och hanteringstips

Fraga din audionom om rekommenderade batterier.

Batteristorlek: 0 312 010

® Anvand alltid korrekt batteristorlek till dina
hérapparater.

® Ta ut batterierna om du inte ska anvanda
hérapparaterna pa flera dagar.

® Ha alltid reservbatterier till hands.

® Ta ut tomma batterier direkt och kassera dem enligt de
lokala atervinningsregler som galler hos dig.
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Byta ut batterier

Ta ut batteriet:
» Oppna batterifacket.

» Ta ut batteriet for \’\> {/
hand. ~__ >

Satta i batteriet:

» Om batteriet har en skyddsfolie tar du inte =
bort den forréan du ska anvanda det.

-
» Satt in batteriet
med "+"-symbolen uppat. \\\ v
e

%J

» Sténg batterifacket noga. Om du kanner motstand
sitter inte batteriet som det ska.

Forsok inte stanga batterifacket med vald. Det kan da
uppsta skador.
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Daglig anvandning

Sla pa och av

Du har foljande mojligheter att sla pa eller av dina
hdrapparater.

Via batterifacket:

>

>

Sla pa: Stang batterifacket.

Volymen och lyssningsprogrammet standard har
valts.

Stanga av: Oppna batterifacket helt.

Via tryckknapp:

>

Sla pa eller av: Tryck in tryckknappen och hall den
intryckt under flera sekunder. Se avsnitt "Kontroller” fér
dina kontrollers installning.

Efter paslagningen ar den volym och de
lyssningsprogram som anvéandes tidigare fortfarande
installda.

Via fjarrkontroll:

>

Folj instruktionerna i fjarrkontrollens anvandarguide.

Efter paslagningen ar den volym och de
lyssningsprogram som anvéandes tidigare fortfarande
installda.
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Nar hoérapparaterna bars kan en larmsignal indikera nar
en apparat slas pa eller stangs av.

Nar fordrojd paslagning ar aktiverad slas
horapparaterna pa efter en férdréjning pa flera sekunder.
Under den har tiden kan du sétta in hérapparaterna i dina
oron utan att uppleva obehagliga, visslande ljud.

"Fordrojd paslagning” kan aktiveras av din audionom.
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Sitta in och ta ut hérapparater

Dina hdrapparater har finjusterats fér héger och vanster
Ora. Horapparatens farg eller markning indikerar sida:

® rod eller ett praglat "R” = hoger 6ra

® Dbla eller ett praglat "L” = vanster 6ra

Satta in en horapparat:
» Tryck forsiktigt

in hérapparaten @ '

i hérselgangen. Rikta /

sarskilt uppmarksamhet S
mot utdragningssnoéret som ‘ ( ['1 L

indikerar undersidan. \
\
\

.

» Vrid den en aning tills den
sitter bra.

=N

| | I
' Y |
Oppna och sting \)'
munnen for att \ ,\
undvika luftansamling .

i horselgangen.

i ® Det kan vara bra att satta in hoger hérapparat
med hoger hand och vanster hérapparat med
vanster hand.

® Om du har problem med att féra in
horselgangsdelen sa anvand den andra handen
for att forsiktigt dra 6ronsnibben nedat. Detta
vidgar horselgangen och underlattar inférandet
av horselgangsdelen.
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Ta bort en hérapparat:

E' OBSERVERA

Dra aldrig i batterifackets lock eller i
volymkontrollen for att avlidgsna hérapparaten. Det
kan skada hérapparaten.

> Tryck latt pa baksidan av orat for att lossa
hérapparaten.

» Om din hérapparat ar forsedd med ett
utdragningssnore, dra denna bakat for att avlagsna
hérapparaten.

» Foralla andra
hdrapparater: Ta
tag i hérapparaten
i horselgdngen med tva
fingrar och dra forsiktigt
ut den.

Rengdr och torka dina hérapparater efter anvandning.
Las mer i avsnitt "Underhall och skotsel”.
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Justera volymen

Din horapparat justerar automatiskt volymen efter varje
ljudmiljo.
» Om du foredrar att justera volymen manuellt, snurra

volymkontrollen, tryck snabbt pa tryckknappen eller
anvand en fjarrkontroll.

Se avsnitt "Kontroller” fér dina kontrollers installning.

Dina horapparater kan ocksa ha flera lyssningsprogram
dar du kan &ndra ljudet om det behdvs. En valfri signal
kan indikera programbytet. For program ett hor du da ett
pip, for program tva hor du tva pip och sa vidare upp till
program sex. Du kan provlyssna pa dessa signaler hos
din audionom.

Byta lyssnhingsprogram

Dina hérapparater justerar sitt ljud automatiskt, beroende
pa ljudmiljén.

Dina horapparater kan ocksa ha flera hérprogram dar

du kan andra ljudet om det behdvs. En valfri signal kan
indikera programbytet.

» For att andra lyssningsprogram, tryck snabbt pa
tryckknappen eller anvand en fjarrkontroll.

Se avsnitt "Kontroller” fér dina kontrollers installning.
Se avsnittet "Lyssningsprogram" for en lista med dina
lyssningsprogram.
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Ytterligare justeringar (valfritt)

Kontrollerna pa din hérapparat kan ocksa anvandas for
att t.ex. andra ljudbalansen eller tinnitusbehandlingens
signalniva. Ljudbalansen gor det mdgjligt att justera bas
och diskant s& som du vill ha dem.

Se avsnitt "Kontroller” fér dina kontrollers instalining.
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Speciella horsituationer

Prata i telefonen (M-ldge eller T-lage)

Nar du pratar i telefonen via
hérapparatens mikrofon (M-lage), )
ska du halla telefonluren en aning /
ovanfor Orat riktat mot hérapparatens AN
mikrofoner. Om din hérapparat har l -
ett telespoleprogram installt kan

du méjligtvis anvanda detta for

telefonering (T-l&ge). Du ska aven da

halla telefonen upp mot hdrapparaten.

Telefonprogram

Det kan handa att du féredrar en viss volym nar du
anvander telefonen. Be din audionom konfigurera ett
telefonprogram.

» Vaxla till telefonprogrammet nar du pratar i telefonen.

Om ett telefonprogram ar konfigurerat for
dina hérapparater finns detta med i avsnittet
"Lyssningsprogram”.
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Teleslingor och T-lage

En del telefoner och offentliga platser som biografer
erbjuder ljudsignalen (musik och tal) via en horslinga.
Med det har systemet kan din hérapparat ta emot den
O6nskade signalen direkt — utan distraherande ljud i
omgivningen.

System med hérslingor kédnner du
vanligtvis igen pa speciella skyltar.

Du kan kontrollera om det finns en telespole inbyggd i din
hérapparat i avsnittet "Funktioner”. Om din hérapparat ar
férsedd med en telespole finns féljande alternativ.

Be din audionom konfigurera ett telespoleprogram.

» Vaxla till telespoleprogrammet narhelst du befinner dig
pa en plats med en teleslinga.

Om ett telespoleprogram ar konfigurerat fér
dina hoérapparater finns detta med i avsnittet
"Lyssningsprogram”.

Telespoleprogram och fjarrkontroll

m OBSERVERA
For instrument med tradlés anslutning:
Nar telespoleprogrammet ar aktivt kan
fiarrkontrollen orsaka ett pulserande ljud.

» Anvand fjarrkontrollen pa ett avstand storre an
10 cm.
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Underhall och skotsel

For att undvika skada &r det viktigt att du skéter dina
horapparater och féljer nagra grundldggande regler, som
snart blir en del av din dagliga rutin.

Hoérapparater

Torkning och férvaring
» Torka dina hdrapparater dver natten.

» Nar du inte ska anvanda dina hérapparater under
langre perioder, forvara dem pa en torr plats med
Oppet batterifack och utplockade batterier.

» Kontakta din audionom fér mer information.
Rengoring

Av hygieniska skal och for att uppréatta funktionaliteten
skall hérapparater rengéras dagligen.

» Rengodr dina hérapparater dagligen med en mjuk, torr
duk.

» Dina hdrapparater kan ha
vaxskydd. Detta férhindrar att l
6ronvax kommer in i dem. Var
forsiktig sa att du inte skadar
vaxskyddet nar du rengor |/~\

hdrapparaterna. il l
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» Anvand aldrig rinnande vatten och doppa
aldrig enheterna i vatten.

» Anvand aldrig tryck under rengéringen. ¢
» Fraga din audionom om rekommenderade
rengoringsprodukter, sarskilda set med produkter for

skotseln och be om mer information om hur du héller
dina hérapparater i gott skick.

Professionellt underhall

Din audionom kan utféra noggrann professionell
rengoring samt underhall.

Om vaxskyddet eller mikrofonskyddet maste bytas ut, ska
det goras av en utbildad yrkesman.

Fraga din audionom om vad som rekommenderas for dig
nar det galler underhallsintervaller och support.

22



Ovrig information

Sakerhetsinformation

Mer sakerhetsinformation finns i sdkerhetshandboken
som medf6ljer enheten.

Tradlos funktion

Dina horapparater kan vara utrustade med tradlos
funktion. Detta innebar att det finns synkronisering mellan
dina tva hérapparater:

® Om du andrar programmet eller volymen pa en
apparat andras automatiskt &ven den andra.

® Bada horapparaterna anpassar sig automatiskt och
samtidigt till hor-ljudmiljon.

Las avsnittet "Funktioner” fér att se om dina hérapparater
ar utrustade med tradlos funktion.

Tillbehor

Typen av apparat ar avgérande for vilka tillbehér som
finns. Exempelvis: en fjarrkontroll eller en Smartphone-
app for fjarrstyrning.

Vissa hérapparater stéder CROS och BiCROS Iésningar
fér manniskor med ensidig dévhet.

Kontakta din audionom for mer information.
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Symboler som anvéands i den har
dokumentationen

Indikerar en situation som kan leda till allvarliga,
maéttliga eller mindre personskador.

|I| Indikerar méjlig produktskada.

i Rad och tips om hur du hanterar din apparat battre.

Fels6kning

Problem och méjliga I6sningar

Ljudet &r svagt.

® Hoj volymen.

Stang batterifacket forsiktigt, helt och hallet.
Rengor hérapparaten.

Byt ut det uttjanta batteriet.

Be din audionom byta ut vaxskyddet och/eller
mikrofonskyddet.

Hoérapparat avger visslande ljud.
® For in hérapparaten igen tills den sitter ordentligt.
® Sank volymen.
® Rengdr hérapparaten.
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Problem och méjliga I6sningar

Ljudet &r férvrangt.

® Sank volymen.
® Byt ut det uttjanta batteriet.
® Rengor hérapparaten.

® Be din audionom byta ut vaxskyddet och/eller
mikrofonskyddet.

Hoérapparat avger signaler.

©® Byt ut det uttjanta batteriet.

Hoérapparat fungerar inte.

® Starta hérapparaten.

Stang batterifacket forsiktigt, helt och hallet.
Byt ut det uttjanta batteriet.

Kontrollera att batteriet satts in ratt.

och kontrollera igen.

Fordrojd paslagning ar aktiv. Vanta flera sekunder

Kontakta din audionom om du stoter pa fler problem.
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Service och garanti

Serienummer

Vanster:

Hoger:

Servicedatum

1:

2:

3:

Garanti

Inképsdatum:

Garantiperdiod i manader:

Din audionom
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